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Die Internationale Organisation für Migration (IOM) setzt im Auftrag von Bund und Bundesländer verschiedene 
Programme zur freiwilligen Rückkehr und Reintegration um. In diesem Rahmen besteht die Möglichkeiten für 
staatliche und nicht-staatliche Rückkehrberatungsstellen IOM Schulungen zu den jeweiligen Programmen in 
Anspruch zu nehmen. Schulungen werden zum einen als Präsenzveranstaltungen und zum anderen als Online 
Veranstaltung angeboten.

Voraussetzung? 

Für Präsenzveranstaltungen gibt eine Mindestteilnehmerzahl von 10 Personen. Eine Mindestteilnehmerzahl für 
online Veranstaltungen gibt es nicht. Hierfür ist die Grundvoraussetzung ein Computer mit Lautsprecherfunktion. 
Die online Schulungen werden über ZOOM angeboten, ein eigener Account ist hierfür nicht notwendig. Der 
entsprechende Link wird von IOM zu Verfügung gestellt. Fragen können über eine Chatfunktion oder über das 
Mikrophone am Computer (wenn vorhanden) gestellt werden.

Terminvereinbarung?

Zum einen können individuelle Termine für einzelne Beratungsstellen vereinbart werden. Des Weiteren werden 
jeden Monat Termine angeboten, bei welchen sich interessierte Personen aus verschiedenen Beratungsstellen 
aus ganz Deutschland anmelden können. Diese Termine werden in regelmäßigen Abständen auf 
www.ReturningFromGermany.de veröffentlicht.
Bei Interesse wenden Sie sich bitte an iomdeschulungen@iom.int.

Welche Inhalte? 

Die anfragende Beratungsstelle stimmt mit IOM ab, welche Inhalte aus dem Themenkatalog gewünscht werden. 
IOM bereitet dementsprechend die Schulung vor. Gerne können dabei individuelle Schwerpunkte aufgenommen 
werden.

Zeitlicher Rahmen?

Die Durchführung einer Präsenzschulung kann einen halben bis einen Tag beanspruchen. Der genaue zeitliche 
Rahmen wird von der anfragenden Stelle festgelegt und die Schulungsinhalte dementsprechend angepasst. Der 
zeitliche Rahmen für eine online Schulung beträgt max. 2 Stunden.

Kosten?

Für die in Anspruch nehmende Stellen fallen keine Kosten an.

Auf Grund der Corona bedingten Umstände sind derzeit Präsenzveranstaltungen temporär ausgesetzt.
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Online Antragstellung (OAM) - Fortgeschrittenenschulung

Antragsübermittelnde Stellen erhalten bei dieser Schulung Informationen zur REAG/GARP Antragstellung ohne 
vorhandenes Reisedokument. Zur Beantragung von Passersatzpapieren (PEP) ist oft eine Flugbuchungsbestätigung 
von IOM notwendig. Wie diese beantragt und im weiteren Verlauf im OAM hochgeladen wird, bildet 
Schwerpunkt der Schulung.

Inhalte:

• Antragstellung ohne gültiges Reisedokument
• Beantragung einer Buchungsbestätigung zur Passersatzpapierbeschaffung
• Einreichung des PEP im OAM
• Transfer von Anträgen innerhalb eines Bundeslandes
• Länderspezifische zusätzliche Dokumente

Online Antragstellung (OAM) - Basisschulung

Im Zuge der Umstellung der digitalen REAG/GARP Antragstellung über das Online-Antragsmodul (OAM), 
erhalten bei dieser Schulung die Teilnehmenden einen Überblick zur Nutzung des OAM.

Inhalte:

• Registrierung
• Antragsstellung 
• Storno & Passersatzpapierbeschaffung
• Filter-, Such- & Nachrichtenfunktion 
• Sonstige Fragestellungen

THEMENKATALOG

Grundlagen Schulung (REAG/GARP und StarthilfePlus)

Hier wird Teilnehmenden ein Überblick über die verschiedenen Programmkomponenten des REAG/GARP 
Programmes sowie des StarthilfePlus Programmes gegeben.

Inhalte: 

• Überblick REAG/GARP 2021
• Registrierung im OAM
• Überblick über zusätzliche Unterstützung für medizinische Fälle 
• Überblick StarthilfePlus 2021
• Informationsbeschaffung



ZIRF-Counselling Programm

Mit Hilfe des ZIRF-Counselling-Projektes können Beratungsstellen individuelle und konkrete Informationen 
durch IOM in dem jeweiligen Herkunftsland recherchieren lassen. So erhält man beispielweise Informationen, ob 
bestimmte Medikamente vor Ort zur Verfügung stehen oder mit welchen Kosten bei einer Existenzgründung 
zu rechnen ist. Die Schulung umfasst u.a.:

• Vorstellung Länderinformationsblätter
• Anfragestellung ZIRF über OAM 
• ZIRF Datenbank
• Family Assessment

THEMENKATALOG

Bearbeitung medizinische Fälle

Über das REAG/GARP Programm können Personen mit gesundheitlichen Einschränkungen zusätzliche 
Unterstützungen erhalten. Diese Komponenten umfassen Unterstützung vor und bei der Ausreise sowie eine 
gegebenenfalls medizinische Nachversorgung im Zielland.

Inhalte:

• Relevanz gesundheitlicher Einschränkungen auf Rückkehrprozess 
• Notwendige Unterlagen und Informationen
• Bearbeitungsprozess
• Informationsbeschaffung durch das ZIRF Counselling


