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ة. توفر المنظمة الدولية للهجرة المعلومات  قامت المنظمة الدولية للهجرة بجمع المعلومات بعناية كبيرر
. ومع ذلك، ال تستطيع المنظمة الدولية للهجرة أن تكون مسؤولة عن صحة  األفضل وبكل ضميرر

 المعلومات المقدمة. عالوة على ذلك، لن تكون المنظمة الدولية للهجرة مسؤولة عن أية استنتاجات يتم
ي يتم استخالصها من المعلومات المقدمة من قبل المنظمة الدولية للهجرة. التوصل إليها أو أية نتائج، وال�ت

ي يوليو 2023
ه في� تم نشرر
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لعائدين الوصول ل

األهلية والمتطلبات:
اره. يقتصر صندوق الضمان اإلجتماعيي  ي ت اخت
� الخاص.  أم�ر ت لجميع الحصول على ال ّم يمكن ل

امج  ن يرب ة الصحية وال تعتمد الرسوم على الحال
. إ ّن وزارة الصحة  � ي�ر � المحل الذي على الموظف�ر

أي  � ب � غيرر المشمول�ر ي�ر ان ن ب ل متاحة لجميع ال
 � أم�ر ت كة ال امج استشفاء. عند التسجيل لدى �ر رن ب

تل�ت  ، سي ي للضمان اإلجتماعيي والصندوق الوط��
الحصول على فوائد  هم ب عائدون بطاقة تسمح ل ال

ان  ن ب ي ل
� في� ني�ر � الفلسطي امج. ال يحّ ق لالجئ�ر يرب هذه ال

 ، ي للضمان االجتماعيي االستفادة من الصندوق الوط��
� الخاص.  أم�ر ت ولكن يمكنهم الحصول على ال

 � ة األمم المتحدة لغوث وتشغيل الالجئ�ر ال وك ول
ة الصحية  لرعاي زا ل

ً
ونروا) 27 مرك � (األ ني�ر الفلسطي

كاليف  ونروا ت د. ي األ ال ب ي جميع أنحاء ّط ال
مو ّزعة في�

 � ية لجميع الالجئ�ر ول ة األ ة الصحي خدمات الرعاي
 � ني�ر � الفلسطي ان والالج وتغ ئ�ر ن ب ي ل

� في� ني�ر الفلسطي
ا ٍت أخرى  قّدم الدعم على مستوي ا، كما وت من سوري

ة الصحية. من الرعاي

إجراءات التسجيل:
ي كل 

كات الخاصة شبكة مكاتب خاصة في� تملك الشرر
كات  � الشرر بات التسجيل ب�ر ان. تختلف متطل ن ب ل

كل  ية ل ون لكيرت يها على المواقع اإل عثور عل ويمكن ال
ية  كات إلى استمارة طب منها. ستحتاج معظم الشرر
ي بعض الحاالت 

تم ملؤها من قبل الطبيب، وفي� ي
سوف تتطلب تحقيقات إضافية (تعتمد على 

اء التسجيل. ن ة أث ي ة الحال ي الظروف الطب

المستندات المطلوبة:
ة أو جواز سفر وشهادة  ية ساري بطاقة هوية وطن

ية. طب

Photo: Unsplash 2021/ Eugene Chystiakov
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معلومات عامّة عن الرعاية الصحّية
تمعلومات عامّة عن الرعاية الصحّية

اف وزارة  ر خدمات الرعاية الصحّية الأوّلية، بإ�ر
ّ
تتوف

الصحّة العامّة أو وزارة الشؤون الاجتماعية، لجميع 
ي لبنان. ويمكن إيجاد مراكز الرعاية الصحّية 

� في� المُقيم�ر
 � ي مختلف المناطق. تشمل الخدمات: التحص�ر

الأوّلية في�
� الأدوية  باللقاحات، والرعاية الصحّية للأم والطفل، وتأم�ر

الأساسية، وعلاج الأمراض المُعدية )وغيرر المُعدية(، 
والتغذية، إلخ.

انعكست تداعيات الأزمة على نظام الرعاية الصحّية 
ي مجال 

� في� بشكل خاصّ. فهاجرَ العديد من المتخصّص�ر
/ات، بحثًا عن  � الرعاية الصحّية، سواء الأطبّاء أو الممرّض�ر
ي البلد أيضًا من نقصٍ شديد 

ي الخارج. ويُعا��
رَص أفضل في�

ُ
ف

ي  ي ال�ت
ي الأدوية إلى جانب مشكلة انقطاع التيّار الكهربا�ئ

في�
افٍ  � تُعيق توفيرر الرعاية. وأدّت جائحة كوفيد-19 إلى استير�

ي للقطاع.
إضافي�

عملت كلّ من وزارة الصّحّة العامّة والحكومة على رفع 
جميع القيود المفروضة على الحدود، بالإضافة إلى إثبات 
از المتسلسل، وذلك  قاح واختبار تفاعل البوليميرر

ّ
ي الل

تل�تّ
تبعًا لإعلان منظمة الصّحة العالميّة عن انتهاء الوباء.

ن الصحّّيي التأم�ي
� الخاصّة بدرجات مختلفة  كات التأم�ر ر العديد من �ر

ّ
يتوف

ي للضمان  من التغطية، بالإضافة إلى »الصندوق الوط��
 � � اللبناني�ر « الذي يقتصر على المواطن�ر الاجتماعيي
. � ي القطاع الخاصّ وأفراد أ�تهم المُعال�ر

� في� العامل�ر
وط الانتساب بحسب كلّ جهة ضامنة: تختلف �ر

ي على العائدين أن يتعاقدوا 
� الخاصّ، ينب�� بالنسبة للتأم�ر

م الخدمة. ةً مع مُقدِّ مبا�ر
، يقوم  ي للضمان الاجتماعيي بالنسبة للصندوق الوط��

صاحب العمل بتسجيل موظّفيه.

تسديد التكاليف
ي للضمان  � إلى الصندوق الوط�� يجب على المنتسب�ر
دّون قيمتَها من  الاجتماعيي دفع ثمن الأدوية، ثمّ يسيرت

الصندوق )بنسبة تَصِل إلى 90%( بحسب الدواء.
ل  ي حالةٍ طارئة، يتكفَّ

عند الدخول إلى المستش�� في�
المستش�� بالمعاملات الإدارية للحصول على الموافقة.

رة مسبقًا إلى موافقة  تحتاج حالات الاستشفاء المُقرَّ

� المستش�� ووزارة  مسبقة وتعتمد على الاتّفاقات ب�ر
الصحّة العامّة.

 ّ ي
ي المستشفيات الحكومية( مجا��

الاستشفاء )في�
� الذين تبلغ أعمارهم 65 سنة وما  � اللبناني�ر للمواطن�ر

فوق.

المستندات المطلوبة لتسجيل أفراد الأسرة
بطاقة هوية صالحة أو جواز سفر صالح لكلّ فرد من أفراد 
؛  الأ�ة؛ إخراج قيد عائلىي أو وثيقة ثبوتية للسجلّ العائلىي

شهادة طبّية لجميع أفراد الأ�ة.

توافر الأدوية وكلفتها
لقد تحسّن توافر الأدوية والمستلزمات الطّبيّة بشكل 
كبيرر عند تحويل الأسعار  إلى الدولار بعد أن ساءت 

اد.  قيمة العملة وانخفضت، ممّا أدّى إلى صعوبة الاستيرر
ي العلاج المنقذ 

ف بعض المر�� عن تل�تّ
ّ
وبذلك، يتوق

ين. وقد تمّ رفع الدّعم عن الأدوية، ممّا  للحياة مجيرب
أدّى إلى ارتفاع الأسعار. إنّ وزارة الصّحّة العامّة تحدّد 

ي قدّمت مؤخّرًا تطبيقًا للهواتف  �ت
ّ
تكاليف الأدوية، وهيي ال

 ّ ي
المحمولة يهدف إلى ربط الوزارة بالمجتمع المد��

. يمكن تحميله عيرب الرّوابط التّالية. والمر��

الصحية  الرعاية   ۱



معلومات عامة
وت  ي منطقة بيرر

� يعيشون في� ر أنَّ 50% من اللبناني�ر يُقدَّ
ي 4 آب/أغسطس 2020 

ى. أدّى انفجار المرفأ في� الكيرب
ها،  ة بعدّة أجزاء من المدينة وتدميرر ار كبيرر إلى إلحاق أ��

ت جهود إعادة 
َ
يد الآلاف من الأشخاص. وما زال وتشرر

ة بطيئة. ما بوتيرر ة إنَّ الإعمار مستمرَّ
إنَّ الطلب على الإسكان بكلفة ميسورة يتجاوز العرض 

ا من دخلهم على  ً ان جزءًا كبيرر
ّ
، فيُنفق السك إلى حدّ كبيرر

الإسكان، أو يضطرّون إلى اجتياز مسافات طويلة للوصول 
إلى عملهم يوميًا، أو يتشاركون أماكن السكن، و/أو 

ي ظروف دون المستوى المطلوب. 
يعيشون في�

، حيث  ي
ي التيّار الكهربا�ئ

ي لبنان من انقطاع شديد في�
يُعا��

� فقط  لا تؤمّن الشبكة الوطنية للكهرباء سوى ساعتَ�رْ
، يعتمد الأفراد  ي بعض المناطق. بالتالىي

ي اليوم في�
في�

� الكهرباء،  دات الخاصّة لتأم�ر
ّ
والمؤسّسات على المول

ي 
ممّا يزيد مبالغ طائلة على نفقاتهم الشهرية، ولا سيّما في�

ظلّ ارتفاع أسعار المحروقات عالميًا. كذلك، يُواجِه البلد 
ي المياه تفاقمَ بسبب انقطاع الكهرباء، ومن 

نقصًا مزمنًا في�
ي المستقبل بسبب ارتفاع 

ع أن يزداد بشكل أكيرب في�
ّ
المتوق

الطلب وتزايد حالات الجفاف.
مرافق الإسكان للعائدين/الإسكان الاجتماعيي

ئ  ي لبنان. وليست الملا�ب
لا يوجد نظام إسكان اجتماعيي في�

تة متاحة عادةً للعائدين. يمكن العثور على مساكن 
ّ
المؤق

ونية مختلفة أو عيرب  ة من خلال مواقع إلكيرت لمدّة قصيرر
ية.

ّ
الإعلانات المحل

ي لبنان أمرًا شبه مستحيل بالنسبة 
ل في� � اء مير� أصبحَ �ر

م كلٌّ من  لمعظم الناس بسبب تدهور قيمة العملة. يُقدِّ
المؤسّسة العامّة للإسكان ومصرف الإسكان، وكلاهما 

مملوك أو مُمول جزئيًا من الدولة، قروضًا مدعومة 
ين. وأوقفَ العديد من المصارف التجارية الأخرى  للمشيرت
تقديم القروض بسبب الأزمة المالية. ومن غيرر المعروف 

إلى م�ت ستستمرّ هذه الحالة.
، ممّا  يتجاوز الطلب على السّكن الميسور العرض بكثيرر

يؤدّي إلى إنفاق الأفراد نسبة غيرر متناسبة من دخلهم على 
ي السّكن، و/ أو 

السّكن، والتّنقّلات الطّويلة، والمشاركة في�
ي ظروف دون المستوى المطلوب.

العيش في�
ر مؤسّسة 

ّ
ي الكهرباء، حيث توف

ي لبنان من نقص في�
ويعا��

ي مناطق 
ا في� كهرباء لبنان 8 ساعات تغذية فقط يوميًّ

كات على  ، يعتمد كلّ من الأفراد والشررّ معيّنة. وبالتّالىي
دات الكهرباء الخاصّة، ممّا يفاقم التّكاليف الشّهريّة، 

ّ
مول

ا. وقد تمّ تقديم  وبخاصّة مع ارتفاع أسعار الوقود عالميًّ
اء مؤخّرًا إلى السّوق مع ارتفاع الطّلب  حلول الطّاقة الخصر�
ي جميع مناطق الدّولة، حيث يبلغ متوسّط تكلفة 

للغاية في�
. النّظام لكلّ شقّة سكنيّة حوالىي 4500 دولار أمريكيي

ي إيجاد سكن
طرق / المساعدة �ف

ي العثور على سكن. يتم الإعلان 
لا توجد مساعدة رسمية في�

ي 
عن الطوابق والمنازل والشقق على لوحات الإعلانات في�

ونية والصحف مثل: الشوارع والمواقع الإلكيرت
www.propertyfinder.com

www.alwaseet.com
https://olxliban.com

المنح االجتماعية المخصصة للسكن
المنح اإلجتماعية المخصصة لإلسكان غيرر متوفرة لكن 
ين. ً المؤسسة العامة لإلسكان  قروضا مدعومة للمشيرت
تقدم فالقروض متاحة من خالل البنوك. عادة ، تكون 

الوثائق التالية مطلوبة:
إفادة توظيف ودخل

بطاقة هوية
طلب قرض السكن

وت انفجار مرفأ ب�ي
ي مرفأ 

ي 4 آب/أغسطس 2020، وقعَ انفجارٌ ضخم في�
في�

ارًا  وت، فدمّر الأحياء السكنية المجاورة وألحقَ أ�� بيرر
ة من المدينة. وأسفرَ عن مقتل أكيرث  جسيمة بأجزاء كبيرر

دَ  َّ َ من 200 شخص، وإصابة الآلاف بالجروح، كما �ر
ون على نقل مكان سكنهم، ما  َ الكثيرر جيربِ

ُ
مئات الآلاف، وأ

ي المناطق الأخرى.
أدّى إلى ارتفاع الأسعار في�

لعائدين الوصول ل

انٍ  نظام إسك ان ب ن ب ع ل تمتّ لمساكن المؤقتة: لا ي
لعائدين،  مآوي ل ر ال

ّ
توف ا ما لا ت بً ، وغال اجتماعيي

 � ر لبعض الأفراد المعرّض�ر
ّ
توف ها قد ت م أنّ عل مع ال

 
ّ

تولى لعنف. وت نساء المعرّضات ل للخطر، على غرار ال
مآوي،  منظّمات غيرر الحكومية إدارة هذه ال عادةً ال

نان«  ب تاس ل « أو »كاري ة »أبعاد« أو »ك�� مثل منظمّ
ي القسم 7(. كما 

واردة في� )انظر معلومات الاتصال ال
ي الكثيرر من 

ة في� تّ ويمكن إيجاد مرافق الإقامة المؤق
ة. يّ ية أو الإعلانات المحل ون المواقع الإلكيرت

السكن  ٣



العمل سوق   ٢
معلومات عامة عن سوق العمل

� البلد  ّ ان لبنان بـ5.9 مليون نسمة ويتميرر
ّ
ر عدد سك يُقدَّ

رَص العمل 
ُ
� أنَّ ف ي ح�ر

بقوى عاملة عالية المهارة. وفي�
ت معها 

َ
ة حمل  أنَّ السنوات الأخيرر

َّ
كانت قليلة أساسًا، إلَّا

ي معدّلات البطالة بسبب الأزمة المالية 
ارتفاعًا إضافيًا في�

رت على جميع القطاعات 
ّ
ي أث لة ال�ت والاقتصادية المُطوَّ

رت منها كلّ المناطق. وترتفع نسبة  ّ الاقتصادية وتصر�
ر  ي صفوف الشباب حيث تُقدَّ

البطالة بشكل خاصّ في�
معدّلات البطالة لدى الشباب بنحو 50% حاليًا، بينما 

ي ثلث إجمالىي القوى العاملة من البطالة، وفقًا 
يُعا��

لمنظّمة العمل الدولية.
يتّسم سوق العمل بوجود قطاع غيرر رسميي واسع تعمل 

ان. يستأثر القطاع العام بحوالىي 
ّ
ة من السك يحة كبيرر فيه �ر

� اقتصاديًا بينما يعمل الباقون  ان النشط�ر
ّ
15% من السك

صيبَ 
ُ
ي القطاع الخاصّ أو لحسابهم الخاصّ. ولقد أ

في�
 � القطاع العام بحالةٍ من الشلل، إذ أنَّ العديد من الموظّف�ر

ي  لا يتقاضون سوى جزء من رواتبهم، كما أنَّ الرواتب ال�ت
يتقاضونها قد خشَرت 90% من قيمتها.

ي لبنان يبلغ حوالىي 675000 
كانَ الحدّ الأد�� للأجور في�

ة لبنانية شهريًا، أي ما يُعادِل 450 دولارًا أمريكيًا، لكنَّ  ليرر
الأجور الحالية تُساوي 50 دولارًا أمريكيًا أو أقلّ نظرًا 

لتدهور قيمة العملة.

رَص العمل
ُ
العثور على ف

ي  ي الوظائف ال�ت
رَص العمل قليلة، ولا سيّما في�

ُ
َ ف تُعتيرب

 لذلك، غالبًا ما يلجأ 
ً
ب مهارات عالية. ونتيجة

ّ
تتطل

م لوظائف أقلّ من مستوى  الباحثون عن عمل إلى التقدُّ
مؤهّلاتهم.

ي لبنان قطاعٌ متطوّر من وكالات التوظيف، وتُعَدّ 
لا يوجد في�

إعلانات الوظائف الشاغرة محدودة.
يمكن العثور على إعلانات الوظائف على المواقع 

ي ذلك 
ي الصحف، بما في�

ونية أو التطبيقات، وفي� الإلكيرت
المواقع التالية:

  www.daleelmadani.org
 http://lb.waseet.net
  www.alwaseet.com
 https://olxliban.com

  www.bayt.com
    www.jobs.com.lb

ف عن العمل مساعدة العاطل�ي
م المؤسّسة الوطنية للاستخدام، التابعة لوزارة العمل،  تُقدِّ

 التدريب 
ّ

� عن عمل، وتتولى التوجيه والتدريب للباحث�ر
رَص العمل، وتهدف 

ُ
، وتس� إلى إيجاد ف ي التوجيهيي المه��

إلى بناء قدرات الأشخاص ذوي الإعاقة من أجل زيادة 
قابلية توظيفهم. ولكنْ، وكما هو الحال مع القطاعات 
الحكومية الأخرى، قد لا تكون قادرة حاليًا على توفيرر 

الخدمات المطلوبة.

لعائدين الوصول ل

األهلية والمتطلبات:
ة  ي لمؤسسة الوطن ابع ل ت توظيف ال يهدف مكتب ال

� عن العمل  باحث�ر � ال توفيق ب�ر لإلستخدام إلى ال
. ي

ا�� ن ب وأصحاب العمل. وهو مفتوح ألىي مواطن ل

� الحضور  إجراءات التسجيل: يجب على المتقدم�ر
ي الصفحة 

عنوان في�  )ال
ً
ا توظيف شخصي إلى مكتب ال

تهم من قبل  ل تم مقاب ئة الطلب. وسوف ت تعب 11( ل
موظف توظيف وسيحصلون على بطاقة تسجيل. 
� عندما  المتقدم�ر توظيف ب سوف يتصل مكتب ال

تناسب مع كفاءاتهم. توفر فرصة عمل ت ت

المستندات المطلوبة:
هوية؛ صورة عن جواز السفر؛  نسخة من بطاقة ال

ية. ذات ة ال السيرر



لعائدين الوصول ل

األهلية والمتطلبات: يقتصر الوصول إلى الصندوق 
� الذين  ي للضمان اإلجتماعيي على الموظف�ر الوط��
 � عامل�ر ي الصندوق أو ال

ساهم أصحاب عملهم في�
لحسابهم الخاص الذين ساهموا طو ًعا. إن 

ما  . ب � � هم غيرر مؤهل�ر عامل�ر األشخاص غيرر ال
ة  ي قطاعات إقتصادي

أن العديد منهم يعملون في�
ة .  ي امج الحال ليرب � ل غيرر رسمية فهم غيرر مؤهل�ر

ها الخاصة. فية معاييرر لمجتمعات الطائ ل

لفة  اديق تقاعد مخت توفر صن هلية والمتطلبات: ت األ
حسب القطاع الذي يعمل فيه الشخص. إن برامج 

نما  ي � عن العمل، ب لعاطل�ر تقاعد غيرر متاحة ل ال
� لحسابهم الخاص بشكل  عامل�ر تقتصر على ال

مساهمات.

تم التسجيل من قبل صاحب  إجراءات التسجيل: ي
العمل. يمكن العثور على مزيد من المعلومات حول 
https:// :ي للضمان اإلجتماعيي على الصندوق الوط��

www.cnss.gov.lb
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معلومات عامة
يمرّ لبنان بأزمة طويلة الأمد ومتعدّدة الأوجه. فالانهيار 
المالىي الحادّ، الذي أدّى إلى تدهور الأوضاع الاجتماعية 

ي جائحة كوفيد-19 
ّ والاقتصادية وتفاقمَ بسبب تف�ر

ان 
ّ
ة من السك ائح كبيرر رَ على �ر

َّ
وت، قد أث وانفجار مرفأ بيرر

ي ظلّ تراجُع قيمة العملة، 
ي جميع مناطق البلد. وفي�

في�
ائية للأفراد، ممّا حدَّ من قدرتهم  تضاءلت القوّة الشرر

على تسديد النفقات الأساسية للغذاء والرعاية الصحّية 
والكهرباء والمحروقات والمياه والتعليم، إلخ. وباتَ 

ي توفيرر 
القطاعان العام والخاصّ عاجزَيْن عن الاستمرار في�

السلع والخدمات الأساسية. كذلك، ارتفعت معدّلات 
ي صفوف الشباب، 

البطالة بشكل ملحوظ، ولا سيّما في�
ي الخارج. 

رَص العمل في�
ُ
ان عن ف

ّ
ويبحث الكثيرر من السك

ألقت الأزمة بظلالها على جميع قطاعات الاقتصاد وعلى 
ت 

َ
المؤسّسات العامّة والخاصّة على حدّ سواء، وما زال

مستمرّة.

نظام التقاعد
ي لبنان نظامٌ للمعاشات التقاعدية للقطاع الخاصّ 

يوجد في�
من خلال صناديق التقاعد النقابية المهنية، أو من خلال 
. أمّا موظّفو القطاع  ي للضمان الاجتماعيي الصندوق الوط��

العام والعسكريون وعنا� الأجهزة الأمنية فلديهم أنظمة 
ي القطاع العام. ومع انهيار القطاع 

تقاعد خاصّة بهم في�
ي والقيود المفروضة على الودائع المصرفية، 

المصرفي�

لا يستطيع الكثيرر من الناس الوصول إلى معاشاتهم 
ومدّخراتهم.

الفئات الضعيفة
ي لبنان

الالجئون الفلسطينيون في�
ي لبنان الوصول إلى 

يستطيع الالجئون الفلسطينيون في�
ي ذلك الرعاية 

ي تقدمها األونروا بما في� مختلف الخدمات ال�ت
الصحية والخدمات التعليمية والخدمات االجتماعية، 

طالما أنهم مسجلون لدى األونروا.
� القصر غيرر المصحوب�ر

� العائدين إلى لبنان،  بالنسبة للق ّ� غيرر المصحوب�ر
يمكن متابعة األشرة و / أو تقييمها قبل عودتهم.

 لألشخاص ذوي اإلعاقة
ط أن يستوفوا معاييرر األهلية الخاصة بوزارة الشؤون  �ر

اإلجتماعية.
هم غيرر

ي جميع أنحاء 
تقدم المنظمات غيرر الحكومية المحلية في�

البالد مجموعة من الخدمات، إما بتمويل من المنظمات 
الدولية غيرر الحكومية أو الحكومة اللبنانية. يمكن 

ي جميع أنحاء لبنان.
ي مكاتب البلديات في�

الحصول عليها في�
، أطلقت قوى  � � والوطني�ر كاء الدولي�ر بالتعاون مع الشرر

ي 
ا ساخنًا )1745( لتل�تّ ي لبنان خطًّ

الأمن الداخلىي في�
�ي، إذ ارتفعت 

ُ
� من العنف الأ الشكاوى من الناج�ر

�ي تزامنًا مع أوّل إقفال تامّ فرضته 
ُ
حالات العنف الأ

ي آذار/مارس 2020.
الحكومة في�

Photo: IOM 2019
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الحالة العامة للأطفال والرضع
ي العام 

لقد صادق لبنان على اتفاقية حقوق الطفل في�
 � 1991. وعلى الرغم من اعتماده عدّة سياساتٍ وقوان�ر
ي من ارتفاع 

ترميي إلى حماية الأطفال، لا يزال لبنان يعا��
مستوى الفقر وانعدام المساواة، وهو ما تفاقمه الأزمة 

ر حاليًا أنَّ قرابة %50  ي البلاد. يُقدَّ
المالية والاقتصادية في�

� اللبنانية تعيش تحت خطّ الفقر، ما دفعَ العديد 
ُ
من الأ

ف السلبية، مثل تشغيل  ة إلى آليات التكيُّ � الفقيرر
ُ
من الأ

الأطفال وزواج الأطفال. ويؤدّي ذلك إلى تعريض الأطفال 
للإساءة والاستغلال، ولا سيّما أولئك الذين يعيشون 

 للأزمة، ارتفعت معدّلات 
ً
ي الشوارع. نتيجة

ويعملون في�
ة، حيث أنَّ  ي السنوات الأخيرر

سوء التغذية إلى حدّ كبيرر في�
� الاحتياجات  َ� باتت غيرر قادرة على تأم�ر

ُ
العديد من الأ

ي ذلك الغذاء.
الأساسية، بما في�

الصحة
ي 

م وزارة الصحة العامة بتوفيرر اللقاحات المجانية في� � تليرت
جميع مراكز الرعاية الصحية األولية والمستوصفات. 
وعلى الرغم من ذلك، تحدث بعض حاالت االنتشار 

ي يمكن الوقاية منها باللقاحات،  العرضية لألمراض ال�ت
ي 

ي العام 2018-2019 .وفي�
ي ذلك انتشار الحصبة في�

بما في�
� لم يشهد لبنان أ  ّي حالة من شلل األطفال منذ س ح�ر

 . � دون المعّدل اإلقليميي نوات، ال تزال مستويات التحص�ر
 ، ي � الروتي�� هذا وقد ع ّززت الحكومة من جهود التحص�ر

وذلك بدعٍم ومن ة ّظ من منظمة األمم المتحدة للطفولة  
اليونيسف مالصحة العالمية ومفو ّضية األمم المتحدة 

. � السامية لشؤون الالجئ�ر

الجهات غ�ي الحكومية المهت ّمة بقضايا رفاه األطفال 
وحقوقهم

ي 
يتخ ّصص الكثيرر من المنظمات المحليّة والدولية في�

ي حماية األطفال وتحقيق رفاههم، إلى جانب 
لبنان في�

بعض الخدمات األخرى ذات الصلة. وتعمل اليونيسف، 
بالتعاون مع الحكومة اللبنانية ووكاالت األمم المتحدة 

األخرى، على معالجة المشكالت المتعّددة المرتبطة 
ة لألطفال األكيرث  باألطفال، وعلى توفيرر المساعدة المبا�ر
ي هذا 

ضعفًا. وتشمل المنظمات الدولية األخرى العاملة في�
اإلطار منظمة أنقذوا األطفال ،)ومنظمة أطفال الحرب 

ها أ ّما منظمة »حماية«  ناشونال .وغيرر ،ومنظمة بالن إنيرت
ي حماية 

ي لبنان تت ، فهيي منظمة خ ّصص ٌ في�
رائدة في�

األطفال، يرتكز عملها على منع جميع أشكال العنف 
ي جميع 

واإلساءة إلى األطفال. وتمتلك المنظمة مراكز في�
ي جميع 

أنحاء لبنان، ولها خطوط ساخنة للخدمات في�
المناطق (للحصول على معلومات االتصال، انظر القسم.

المدارس
وغالبًا ما تق ّدم المدارس الخاصة لبنان مدارس رسميّة 
ولا سيما بالمدارس الرسمية جودةً تعليٍم أفضل مقارنة. 
وط دحو ٍل أصعب  كما وقد تضع ً المدارس الخاصة �ر
 � ورسوم دراسية عالية قدا ل يستطيع الكثيرر من اللبناني�ر
بية والتعليم العالىي على  تكب ّدها. هذا وتحرص وزارة اليرت
ي لبنان على التعليم الجيّد. وقد 

حصول جميعا ألطفال في�
ي لحماية الطفال ضمن  نامَج الوط�� أطلقت الوزارة اليرب
السياسات المدرسية، واتّخذت بعض الخطوات نحو 

تحقيق التعليم الشامل، لدمجا ألطفال ذوي الاحتياجات 
ي المدارس العادية.

الخاصة في�
كما واعتمد عدٌد من المدارس سياسا ٍت وحمال ٍت 

ة. ي السنوات األخيرر
� ّمر في� لمناهضة ال�ت

لعائدين الوصول ل

ة  نان من حاملىي الجنسي ب عائدون إلى ل يستطيع ال
 
ً
نان، خاصة ب ي ل

ي أيّ مدرسةٍ في�
تسجّل في� ة ال ي ان ن ب ل ال

ي 
نيون في� ا اللاجئون الفلسطي ة. أمّ كانت أم رسمي

ان، فلا يمكنهم الدخول إلى المدارس الرسمية  ن ب ل
ي المدارس 

تسجّل في� ه يمكنهم ال يد أنّ ية، ب ان ن ب ل ال
ي ما 

الخاضعة لإدارة الأونروا أو المدارس الخاصة. في�
عائدون من حاملىي  يخصّ قطاع الصحة، يستطيع ال

ي 
نيون في� ية واللاجئون الفلسطي ان ن ب ل ة ال الجنسي

ً حكوميي أو خاص،  ان الدخول إلى أيّ مستش�� ن ب ل
ةٍ صحية عن طريق  تغطي عوا ب تمتّ ط أن ي �ر

ي للضمان  � الصحيي و/أو الصندوق الوط�� أم�ر ت ال
ي  . تجدر الإشارة إلى أن الصندوق الوط�� الاجتماعيي

تغطية الصحية  ر ال
ّ
وف للضمان الاجتماعيي لا ي

تواصل  ان. ويمكن ال ن ب ي ل
� في� ني�ر � الفلسطي للاجئ�ر

عاملة مع الأطفال  ة ال مع المنظمات غيرر الحكومي
ي أو 

و�� يد الإلكيرت ي أو اليرب
و�� عن طريق الموقع الإلكيرت

الخطوط الساخنة.  لمستندات المطلوبة صورةٌ عن 
ةٍ صالحة سجّلٌ رسميي  جواز السفر و/أو بطاقة هوي

لسنوات الثلاث السابقة،  الدرجات الدراسية ل ب
ة  ية ووزارة الخارجي ان ن ب ل يه من السفارة ال مصادق عل

ية  ب يرت عة من وزارة ال
ّ
ة موق � شهادة معادل ب�ر والمغيرت

عالىي امتحان دخولٍ إلى بعض الجامعات،  يم ال تعل وال
 � أم�ر ت لقاحات بطاقة ال اديميي بطاقة ال يم الأك تقي ل ل

الصحّيي 

ي للضمان الاجتماعيي بطاقة الصندوق الوط��

والرضّع أطفال   ٦  



التكلفة والقروض والرواتب
ي المدارس الرسمية على 

تقتصر الرسوم الدراسية في�
اوح الأقساط الدراسية  ي المقابل، تيرت

رسوم التسجيل. في�
ة لبنانية  � 1،500،000 ليرر ي المدارس الخاصّة ب�ر

في�
ة لبنانية بالإضافة إلى مبلغ يتوجّب  و15،000،000 ليرر
 300 � اوح ب�ر على الأهل تسديده بالدولار الأمريكيي وييرت
و800 دولار أمريكيي سنويًا. قد تشمل الرسوم الإضافية 

م  ها. وتُقدِّ تكاليف الكتب المدرسية والزيّ المدرسيي وغيرر
بعض المدارس الخاصّة مساعداتٍ مالية أو رسومًا 

ضة.  مُخفَّ

الوصول إلى المِنَح التعليمية و/أو القروض لتغطية 
وط الحصول عليها الأقساط الدراسية، و�ر

ر أيّ مساعدات مالية لتغطية الرسوم الدراسية 
ّ
لا تتوف

ي حالة المدارس الخاصّة، يجب 
ي المدارس الرسمية. وفي�

في�
تقديم طلبات المساعدة المالية )إنْ كانت مُتاحة( إلى 

ةً. المدرسة مبا�ر
رَ نظام التعليم بشكل 

َّ
على غرار القطاعات الأخرى، تأث

مون رواتبهم 
ّ
ملحوظ بالأزمة المالية. فلا يتقا�� المعل

معلومات عامة
� العام  ي لبنان من قبل القطاع�ر

يتم توفيرر التعليم في�
بية  � من قبل وزارة اليرت والخاص. يتم إدارة كلا القطاع�ر
ي جعلت التعليم إلزاميي للأطفال من  والتعليم العالىي ال�ت

سن 6 إلى 14 )إنهاء المرحلة المتوسطة(. عند الانتهاء من 
يفيه المطلوبة للدخول إلى  الحلقة 3 يتم منح شهادة اليرب
المرحلة الثانوية. عند الانتهاء من المرحلة الثانوية، يتم 

ط  منح شهادة البكالوريا اللبنانية  أو البكالوريا التقنية كشرر
. يتم توفيرر التعليم العالىي من قبل  دخول للتعليم العالىي

المعاهد الفنية والمهنية والجامعات والكليات، معظمها 
خاص باستثناء الجامعة اللبنانية.

العمر المرحلة التعلیمیة

0 - 3 
3–6 

قبل المدرسة ما
ریاض الأطفال

المرحلة الإبتدائیة

6–9

9 - 12
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)6، 5، 4الصف ( 2الحلقة 

المرحلة الثانویة

12–15
15 - 18

 3الحلقة  –المرحلة المتوسطة 
)9، 8، 7 الصف(

الصف ( 4الحلقة  –المرحلة الثانویة 
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التعلیم العالي

>18 الكلیة، الجامعة، المعاھد 
التقنیة والمھنیة 

د  ها تُسدَّ ، كما أنَّ قيمة هذه الرواتب تدهورَت لأنَّ
ً
كاملة

ية.لم يعد العديد من أولياء الأمر قادرين 
ّ
بالعملة المحل

ي المدارس الخاصّة، ممّا 
على تسديد الأقساط الدراسية في�

ي المدارس الرسمية 
أدى إلى التحاق المزيد من الأطفال في�

. � م�ر
ّ
ي المعل

ي نقصًا في�
ي تُعا�� ال�ت

ة طويلة،  بسبب الجائحة، أغلقت المدارس أبوابها لفيرت
ممّا أدى إلى تعطيل التعليم للعديد من الأطفال حيث أنَّ 
 بسبب نقص المعدّات وانقطاع 

َّ التعليم عن بُعد قد تعيرث
نت وعوامل  ي وانقطاع الاتّصال بالإنيرت

التيّار الكهربا�ئ
أخرى.

ي المدارس العامّة على رسوم 
تقتصر الرّسوم الدّراسيّة في�

ي 
اوح الرّسوم الدّراسيّة في� التّسجيل فحسب، بينما تيرت

� مليون ونصف وخمسة عشرر مليون  المدارس الخاصّة ب�ر
� 800 إلى 3000  اوح ب�ر ة لبنانية بالإضافة إلى رسوم تيرت ليرر
ا يجب على أولياء الأمور تسديدها. قد  دولار أمريكيي سنويًّ
تشمل الرّسوم الإضافيّة تكاليف الكتب المدرسيّة والزّي 

ّ وما إلى ذلك. تعمل بعض المدارس الخاصّة على  المدرسيي
تقديم مساعدات ماليّة أو رسوم مخفّضة. 

لعائدين الوصول ل

ان  ن ب ي ل
ي أي مدرسة في�

عائدين في� يمكن تسجيل ال
سواء كانت عامة أو خاصة. ال يستطيع الالجئون 

ان الدخول إلى المدارس  ن ب ي ل
نيون في� الفلسطي

ية ولكن يمكنهم الدخول إلى  ان ن ب ل ة ال الحكومي
ي  يم الخاص. المستندات ال�ت تعل ونروا أو ال مدارس األ

ية:  ال ت ها هيي ال يجب توفيرر
نسخة من جواز السفر و / أو بطاقة هوية صالحة

الث سنوات  عالمات آلخرث ال ة ب إفادات رسمي
ية ووزارة الخارجية ان ن ب ل مصدقة من السفارة ال

يم  تعل ية وال ب يرت ة من وزارة ال توقيع شهادة معادل

عالىي ال
كاديميي لبعض الجامعات يم األ تقي ل قبول ل امتحان ال

Photo: Unsplash 2021/ Rudy Issa
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اللجنة الدولية للصليب األحمر
وت شارع السادات، الحمرا، بيرر

+961 1 739 297
www.icrc.org 

لإغاثة المتحدة  الأمم  وكالة   الأونروا،  
ق ي الشرر

� في� � الفلسطيني�ر  وتشغيل اللاجئ�ر
ي لبنان(

� في� � الفلسطيني�ر الأد�� )للاجئ�ر
وت ي، بيرر بيرئ حسن، الغبيرر

+961 1 840 490
www.unrwa.org

IOM - المنظّمة الدولية للهجرة
البيضاء الرملة  �سق،  نقولا   شارع 

وت – بيرر
+961 1 841 701

iombeirut@iom.int

ي
و�� www.iom.int :الموقع الإلكيرت

مية ام اإلسال ت ي دار األ
ي 

في� اإلجتماعية  ة  الرعاي  مؤسسات 
ام ومراكز ت ي ي ذلك دوراأل

ما في� ان ب ن ب ل
الجديدة، المهنيطريق  تدريب  ل  ا

وت بيرر
+961 1 654 654

marafel@daralaytam.org
www.daralaytam.org 

كاريتاس لبنان
 مختلف المراكز المجتمعية واإلجتماعية)

ي جميع أنحاء لبنان
(في�

شارع د. يوسف حجار
وت سن الفيل، بيرر

+961 1 499 767
info@caritas.org.lb
www.caritas.org.lb

ي
الصليب األحمر اللبنا��

ي
 الخدمات الصحية والطبية والشبابية في�

ز، القنطاري،  جميع أنحاء لبنانشارع سبيرر
وت بيرر

وت ي، بيرر بيرئ حسن، الغبيرر
+961 1 372802- 3- 4- 5
pr.info@redcross.org.lb 

www.redcross.org.lb

� ب�ر وزارة الخارجية والمغيرت
وت فية، بيرر األشرر
+961 333 100

www.mfa.gov.lb 

عام ة األمن ال ري مدي
وت المتحف، بيرر

1717
www.general-security.gov.lb 

 مؤسسة عامل الدولية
وت والبقاع وجنوب) ي بيرر

 مراكز متعددة في�
 لبنان تتضمن الرعاية الصحية

نفسية وخدمات  لتعليم  وا لولية  أ  ا
(وإجتماعية وحماية لألطفال

وت  شارع ابو شقرا لمصيطبة، بيرر
+961 1 317 293
info@amel.org 
www.amel.org

ية لإلستخدام المؤسسة الوطن
شارع ملحم خلف

وت ية، بيرر العدل
http://www.neo.gov.lb 

تجارة  وزارة اإلقتصاد وال
وت لد، بيرر ب وسط ال

1739
Info@economy.gov.lb 

http://www.economy.gov.lb 

عامة وزارة الصحة ال
وت بيرئ حسن، الجناح، بيرر

				 :ساخن هاتف )24/7(
info@moph.gov.lb
www.moph.gov.lb 

وت المركز ي بيرر
كية في�  الجامعة األميرر

ي الط�ب
قاهرة شارع ال

وت الحمرا، بيرر
aubmc@aub.edu.lb

www.aubmc.org 

يل ديو مستش�� أوت
فار أ. نقاش ول ب

وت فية، بيرر األشرر
+961 1 615 300

info@hdf.usj.edu.lb 
www.hdf.usj.edu.lb 

عاد أب
� � الجنس�ر لمساواة ب�ر مركز الموارد ل

وت بيرر
+961 1 283 820, +961 81 78 81 

78, +961 7 606 0602
abaad@abaadmena.org 

www.abaadmena.org
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� وزين مستش�� ع�ر
� وزين، الشوف، جبل لبنان عاليه، ع�ر

+961 5 509 001-4 
AWH@awh.org.lb 

www.awh.org.lb

ي مركز كليمنصو الط�ب
شارع كليمنصو
وت الحمرا، بيرر

+961 1 372 888
1240 (hotline)

info@cmc.com.lb
www.cmc.com.lb

مستش�� الرسول األعظم
،طريق المطار

وت اجنة، بيرر برج اليرب
+961 1 456 456 / +961 1 452 700 

info@alrassoul.org
www.alrassoul.org 

المستش�� اإلسالميي
، طرابلس شارع عزميي

+961 6 210 186 /+961 6 205 875
info@islamichospital.org www.

islamichospital.org

ي الجعيتاوي
المستش�� اللبنا��
وت فية، بيرر األشرر

+961 1 590 000
info@hopital-libanais.com
www.hopital-libanais.com/ 

ي مستش�� الني��
شارع المعرض

عشيرر الداية، طرابلس
+961 6 431 400 

www.hopitalnini.com 

مستش�� رياق
رياق، البقاع

+961 8 901 300/1/2/3/4/5 
administration@rayakhospital.com

www.rayakhospital.com ا

ي جام�ي مستش�� حمود مركز ط�ب
شارع د. غسان حمود

صيدا
+961 7 723 111/888

+961 7 721 687 
info@hammoudhospital.com 

www.hammoudhospital.com 

مستش�� جبل عامل
جل البحر، صور

+961 7 740 343 / 
+961 7 740 198 / 03-280580

ي
ي الديموقراطيي اللبنا��

التجمع النسا�ئ
 بناية ريّس وحمود، شارع نحاس، زقاق

وت البالط – البطريركية، بيرر
+961 1 370 120 
+961 1 370 189

beirut@rdflwomen.org 
www.rdflwomen.org

ي مستش�� التيرت
شارع بشارة الخوري

بعلبك، البقاع
+961 8 370 799 
+961 837 1903 

+961 3 833 846

ك��
(لحقوق النساء وحمايتهم)

شارع بدارو، بناية بيضون 43
+961 1 392 220 

24/7 Helpline: 
+961 3 018 019

kafa@kafa.org.lb 
www.kafa.org.lb

جماعة مريم ومرتا
(لدعم كل إمرأة تواجه العنف والعزلة)

وت بيرر
+961 9 236 962
+961 9 236 961

cmm@maryamandmartha.org
www.maryamandmartha.org

 حلم
ي الجنس،)  حماية مثلىي الجنس، مزدو�ب

ي الجنس (متحولىي الجنس و متحيرر
وت بيرر

+961 7 1916 147
support@helem.net

www.helem.net 

أبعاد
( � � الجنس�ر (مركز الموارد للمساواة ب�ر

وت بيرر
+961 1 283 820

+961 81 78 81 78
+961 7 606 0602

abaad@abaadmena.org 
www.abaadmena.org
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قبل العودة

يقة السفر  ة وث كد من صلاحيّ
ّ
أ وثيقة السفر: ت

تها، يمكنك  تهاء صلاحيّ ي حال ان
الخاصّة بك. في�

ية للحصول  ان ن ب تواصل مع أقرب سفارةٍ ل ال
ا  يً ن ا فلسطي على المساعدة. أما إذا كنت لاجئً
� عليك الحصول على  نان، فيتع�رّ ب ي ل

ا في� مً مقي
ية،  ان ن ب الموافقة على العودة من أقرب سفارةٍ ل

يقة سفرك صالحة ح�تّ وإن كانت وث
العائلة والأصدقاء: احرص على إبلاغ أ�تك و/

لون 
ّ
نان بعودتك، كونهم يشك ب ي ل

أو أصدقائك في�
ر 

ّ
ي حال تعذ

. في� ي الوضع الحالىي
أهمّ مرشدٍ لك في�

لهجرة. ية ل ذلك، اطلب مشورة المنظمة الدول
تعرّض  الشؤون القانونية: إذا كنت تخ�ر ال
نان،  ب ية بعد عودتك إلى ل لأي مشكلاتٍ قانون
ي  ي المع��

قانو�� يُر�ب منك إبلاغ المستشار ال
قبل عودتك.

ي 
شهادات الولادة: للأطفال المولودين في�

الخارج: احصل على شهادة ولادة مصادقة 
ية. ان ن ب ل يها من السفارة ال عل

يمية إلى  تعل جمة الشهادات ال التعليم: قم بيرت
ية، واطلب من السلطات المعنية ومن  � كليرر الإن

يها. ية المصادقة عل ان ن ب ل السفارة ال
ية اللازمة  ر الطب تقاري الصحة: الحصول على ال

ة إذا أمكن. ي � كليرر اء وترجمتها إلى الإن من الأطبّ

بعد العودة

أ ّكد من التسجيل لدى السلطات  التسجيل: ت
المعنية.

إعادة اإلدماج: إذا كنت مؤهاال أل ّي نوع 
ي مجال 

مساعدةٍ في�
تواصل مع  � عليك ال إعادة اإلدماج، يتع�رّ

ية  المنظمة الدول
ي أقرب فرص ٍة .بعد 

نان، في� ب ي ل
لهجرة في� ّم ل

وصولك سيت
تحديد موعد لك وستحصل على مشورةٍ مف 

ّصلة.
ي أ�ع 

ي المدارس في�
المدارس: س ّجل أطفالك في�

وق ٍت
ممكن إذا أمكن

هامة     نقاط   ٨
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